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1. 오늘의 결론



이것만은!

단어
임베딩

말귀 분산표현

차원



이것도 알면 금상첨화

DB

도메인
정규표현식

클라우드크롤링



2. 자연어처리 기본적 이해



자연 언어란?

• 정보 전달의 수단
• 인간 고유의 능력
• 인공 언어에 대응되는 개념
• 특정 집단에서 사용되는 모국어의 집합

⇒ 우리가 일상 생활 속에서 사용하는 언어( )



• 컴퓨터가 단어를 잘 분석(이해)할 수 있게 하도록

• 단어를 “표현” 하는 다양한 방법

• Representations of text
• NLP : Natural Language Processing

• CS224n: Natural Language Processing with Deep Learning

자연 언어 처리란?



자연 언어 처리 분석 과정

음성인식 / 음운 분석
형태소 분석

구문 분석

의미 분석

대화 분석

자연어처리의
분석(작업)과정

언어학 근간





자연 언어 분석 과정 예

몇단계의자연어처리과정이필요
1. 어떤 단어로 구성 : '너무(부사) 덥-(형용사)+-ㄴ(어미) 거(의존명사) 같-

(형용사)+지(어미) 않-(보조용언)+-니(어미)+?(문장부호)'

2. 문장의 주어와 목적어 : '너는' 주어 생략

3. 의미 분석 : '덥'이 '기온이 높다'라는 것을 파악

4. 숨겨진 의도(추론) : 긍정 내지 부정 질문이 아닌,요구(가동)라는 것을 파악

너무 더운 거
같지 않니?에어컨을

가동할까요?





자연 언어 처리 연구 분야

• 음성 인식
• 맞춤법 검사
• 내용 요약
• 번역
• 사용자의 감정 분석
• 텍스트 분류 작업(스팸 메일 분류, 뉴스 기사 카테고리 분류)
• 질의 응답 시스템
•챗봇



챗봇 만들기 쉬워요

http://bitly.kr/at0zN



서울자전거 따릉이 알림톡



챗봇이란?

"단순히사람대신,답변해주는프로그램"

"사람의말을이해하고, 응답하는가상비서"

"사용자인터페이스 : "



"

"불고기피자는 한국의 맛 불고기에
부드러운 치즈를 넣어 만든 피자입니다!"

불고기맛피자는 뭐야 ? "



인공지능 스피커

" 불고기맛피자를 주문해줘 ! "

사람의말을얼마나잘알아듣고
똑똑한대답을하느냐가중요

" 불고기피자 가 먹고싶어 ! "



사람도 알아듣기 힘든 말!

문디 가스나야 만다꼬 질질짜면서 방구석에 쌔리 공기가 있노
니가 그카이 가가 그카지 니가 안그카믄 가가 만다꼬 그칼끼고
금마 끌베이 가뜬데 엥가이해라 니속만 디비진다 아이가
우짜든 가네 단디 정리하고 그런너마 재끼뿌고 이자뿌라 영
파이다
금마 아이라도 까리하고 혼빵가는 아들 천지빼까리다 고다꼬
솩쌤이 추잡꾸로 그게 뭐꼬
글그치게 스리 내한테 함 자피바라 고마 쎼리 마 똥방디를 콱
주차삘라니깐
아 마 쫌 인자 고마 질질짜라 엥가이 했으니까네



Google Duplex : 가상비서의 결정판! 



인공지능 스피커의 현주소

• 음악 재생, 검색
• 날씨 뉴스 확인 – 90%
• 질문하기
• 전화
• 버스 도착 알리미

• 동영상 재생(유투브) – 우위 점유!
• 스마트홈 기기 제어(IoT) : (앱 설치 – 불편 – 신기한 쓰레기) ↔ 
음성으로 제어 가능하면?

• 중요한 것은 월등히 더 편한 use case 가 무엇인지?







텍스트 분석 및 시각화(1)



텍스트 분석 및 시각화(2) - 머신러닝

• 사람들이 무슨 생각으로 살아가는지 알아보는 방법들?
• 여론조사 : 설문지, 전화, 직접 방문(but, 미리 정답에 가까운
질문들 작성, 시간과 돈 제약)

• 구매 기록 : 싫어하는 것, 좋아하는 것 (but, 왜 샀는지?)

• 텍스트 분석 - sns 글 작성, 생각이나 느낌, 감정분석
• 글쓰는 사람만(특이한 사람만!)
• 답이 없을 수 있음



텍스트 분석 사용예







왜 잘 만든 Word Embeddings 필요한가?

• 단어를 “표현” 하는 다양한 방법 : "고양이" 어떻게 표현할까요?
• 전통적 방법 : 고양이 = Index[537], 야옹이 = Index[654]

고양이
야옹이



단어를 “표현” 하는 다양한 방법

• 피자 = Index[4]
• 피자 = [0, 0, 0, 1, 0]
• 피자 = [0.5, 0.0, 1.0, 1.0, 0.0]

• 고양이 = Index[1]
• 고양이 = [0, 1, 0, 0, 0]
• 고양이 = [0.0, 1.0, 0.3, 0.2, 0.9]



자연 언어 처리 기술 수준

https://rajpurkar.github.io/SQuAD-explorer/



자연 언어 처리 기술 수준

• 구글 클라우드를 통해 TPU v2와 v3(베타)의 사용이 가능하며,
• 최초 1계정 당 $300 무료 크래딧 제공
• 1대 1시간 당 각각 $4.5, $8.0가 청구됨(TPU 3.0 16개 4일 - 약 1,400만원)



그런데, 처리할 언어가?

한글이라면



한글, 왜 이렇게 어려운가요?

<확률에 기반한 언어 모델링 관점에서 …>
• 교착어 - heljosa
• 언어별 특성 - 굉장히 자유로운 어순, 주어 생략 가능
• 잘못된 띄어쓰기 – 아버지 가방에 들어가신다(의미적 중의성)

• 모호한 문장 – 거만한 친구의 남편
• 복합명사
• 긴명사 – 니코틴아마이드 아데닌 다이뉴클레오타이드가 뭐야?
• 짧은 순간 발생했다 사라지는 비속어와 유행어(신조어) – 엯촋





3. 자연어처리 기법



자연어처리 기법 - 두가지 방식

• Bag-of-words : 단어 주머니(카운트 기반)
• Word embedding : 워드 임베딩(벡터 기반)



Bag-of-words



TF-IDF

• term frequency–inverse document frequency
• TF : 문서 내 단어 개수 / 문서 내 모든 단어 수
• IDF : log(문서 전체의 수 / 단어를 포함한 문서의 수)
• TF-IDF : TF×IDF



TF-IDF

• term frequency–inverse document frequency
• TF : 문서 내 단어 개수 / 문서 내 모든 단어 수
• IDF : log(문서 전체의 수 / 단어를 포함한 문서의 수)
• TF-IDF : TF×IDF



임베딩(embedding)

• 단어를 벡터화하는 방법론
• Word2Vec, Glove, FastText
• 정보를 보존하면서, 단어 벡터를 만듬
• 의미론 : 분포 의미(의미 유사성)
• 하나의 단어를 벡터 공간상의 하나의 점으로 맵핑해주는 기법

아동 성인0



이산 표현

• 단어를 표현하는 가장 쉬운 방법은? 이산 표현 방법

• 단어에 대한 벡터 표현
• one-hot-vector : 고양이 = [0, 0, 0, ---, 1, ---,0]
• 전체 사전의 크기 |V|



단어의 이산표현

1개 뉴론의 작동으로 1개의 개념을 나타냄

벡터형태로 나타내서 one-hot vector

[1, 0, 0, 0, 0]

[0, 1, 0, 0, 0]

[0, 0, 1, 0, 0]

...

...



이산 표현 유사도

단어 원핫인코딩
개 [1, 0, 0]

고양이 [0, 1, 0]

배 [0, 0, 1]

• 단어의 유사성이 없다(45도).
• 이것만 가지고는 단어의 의미를 전혀 알 수 없다.
• 단어의 의미를 파악하는 벡터를 갖고 싶다



이산 표현 유사도

단어 원핫인코딩
개 [1, 0, 0]

고양이 [0, 1, 0]

배 [0, 0, 1]

• 단어의 유사성이 없다(45도).
• 이것만 가지고는 단어의 의미를 전혀 알 수 없다.
• 단어의 의미를 파악하는 벡터를 갖고 싶다



분산 표현

복수 뉴론의 작동으로 1개의 개념을 나타냄. 

[0.5, 0.0, 1.0, 1.0, 0.3]

[0.5, 0.0, 1.0, 1.0, 0.0]

[0.2, 0.9, 0.5, 0.0, 1.0]

... ...

힌톤 교수(1986년) : 뉴런이 어떻게 개념을 나타내는가를 설명하기 위해 분산 표현 사용



분산 표현

개념을 특징의 조합으로 나타냄. 

＝ 1·펫 + 1 · 멍멍 + 0 · 야옹 + 0.1 · 타는것 +  0.1 · 바다

＝ 1·펫 + 0 · 멍멍 + 1 · 야옹 + 0 .0· 타는것 +  0 · 바다

＝ 0·펫 + 0 · 멍멍 + 0 · 야옹 + 0.9 · 타는것 +  0.8 · 바다

특징

계수



분산 표현 유사도

단어 원핫인코딩 임베딩
개 [1, 0, 0] [1,2]

고양이 [0, 1, 0] [1,3]

배 [0, 0, 1] [5,1]



개념의 유사

이산표현 분산표현

비슷하다!

전혀 다름

펫+멍멍+야옹+타는것+바다



개념의 유사

이산표현 분산표현

비슷하다!

전혀 다름

펫+멍멍+야옹+타는것+바다



임베딩 – 영화 추천

• 100만명 사용자, 50만편의 영화 중 각 사용자가 본 영화 목록

• 어떤 영화가 서로 비슷한지 파악하는 방법이 필요
• 이를 위해 비슷한 영화가 서로 인접하도록 만들어진 저차원
공간에 영화를 임베딩할 수 있다.

• 임베딩 학습을 위해, 학습 데이터를 표현하는 방법



임베딩 – 영화 추천

• 100만명 사용자, 50만편의 영화 중 각 사용자가 본 영화 목록

• 어떤 영화가 서로 비슷한지 파악하는 방법이 필요
• 이를 위해 비슷한 영화가 서로 인접하도록 만들어진 저차원
공간에 영화를 임베딩할 수 있다.

• 임베딩 학습을 위해, 학습 데이터를 표현하는 방법



임베딩 – 1차원 수직선에 영화 정렬

아동 성인

• 1차원 수직선에 배열하여
• 서로 가장 가까운 관련성이 있는 영화가 서로 가장 가까이에 있도록
• 영화가 아동과 성인 중 어느 쪽을 대상으로 하는지 파악

0



임베딩 – 2차원 공간에서 영화 정렬

• 2차원 임베딩을 통해 (2가지 특성)
• 아동과성인쪽 어느 쪽을 대상으로

하는지 여부와블록버스터영화와예술
영화중에서

• 어느 쪽에 가까운지 여부에 따라 서로
가깝고, 따라서 비슷한 것으로 추론되는
영화 간의 거리를 정의

• 결국 중요한 것은주어진차원에서
• 특정 영화의 값 이라기보다는
• 임베딩 공간에서영화들간의거리값
• 숫자벡터로 표현



임베딩 – 2차원 공간에서 영화 정렬





4. Word2Vec



Word2Vec 이란

• 단어를 벡터로 바꿔주는 알고리즘
• 2013년 구글에서 미콜로프 발표
• 2003년 bengio의 NNLM(Neural Network 
Language Model) 기반

• 자연어 처리 딥러닝(히든레이어 1개)
• Word를 100 ~ 300차원의 한정(차원이
적은)된 Vector로 효율적으로 표현.

• 학습 속도와 성능을 비약적으로 발전
• 단어의 의미를 알아내는 작업
• Word Embedding : Word2Vec, Glove



Word2Vec 으로 학습하면



Word2Vec 활용 예

http://w.elnn.kr/



감사합니다
이제 자연어처리에 관심갖고 하나씩 즐겨봅시다

SEnE 이재석


